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科目名 

Course Name 

病院管理学  

Hospital Management 

ﾅﾝﾊﾞﾘﾝｸﾞ

No. 
D4-002 

年次 2年 期別 後期 単位数 2 授業形態 講義  

担当者氏名 戸井田 睦美 

連絡方法 C-Learningで対応、または本館2階研究室 

必修／選択 選択 

関連DP DP3, DP4, DP5   

授業の概要と 

到達目標 

〔概要〕病院組織は多くの職種で構成されており、部門間の協働であるチーム医療の重要性が高ま

る中、事務職員に期待されているマネジメントやコーディネーターとしての役割について現場状況

を踏まえながら学習する。 

〔到達目標〕①病院組織における各部門の役割と機能について説明できるようにする。②施設基準

届出と病院の収益の関係性について理解できるようにする。③病院のマネジメントにおける要素を

理解し、事務職員に期待される役割を見出すことができる。 

授業の方法 
病院組織とマネジメントについて講義を中心に学習する。アクティブラーニングの手法を活用し、

チーム医療の一員としてのコミュニケーションや役割について学習する。 

学習成果 

LO1  

LO2 病院組織における各部門の役割と機能について説明することができる。 

LO3 病院の事務職員に期待される役割を見出すことができる。 

LO4  

課題に対する 

フィードバック 
小テスト、レポート課題は提出後に授業内で解説し、各自へフィードバックする。 

教科書／ 

参考図書 
病院のマネジメント（建帛社）、診療点数早見表（医学通信社） 

履修上の留意点

やルール等 

大学病院・総合病院に就職を希望する学生、診療情報管理士を目指す学生は履修すること。事前 

・事後学習に費やすべき時間の目安は各回180分とする。 

担当教員の実務

経験 

実務経験（職種：病院事務 職歴：通算8年）病院事務としての経験を病院組織のマネジメントや患

者・スタッフとのコミュニケーションの取り方の指導に活かす。 

 

成績評価の方法と基準 

評価の領域 評価基準 
学習成果の割合 

LO1 LO2 LO3 LO4 

授業参加態度 授業に必要なものを準備し、集中して取り組んでいる。   15  

レポート／作品 
課題を期日内に提出している。内容が他者にもわかりやすくまとめてあ

り、自身の考えや感想を述べている。 
 40   

発表      

小テスト 
授業の進捗に合わせて随時確認テストを行い、理解度に応じて評価す

る。 
 15   

試験 授業の到達目標に掲げた項目の理解度に応じて評価する。    30  

その他      

合 計  55 45  
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回数 授業計画 

１ 
授業内容 ガイダンス 病院管理の基本と病院を取り巻く環境 レポート① 

事前・事後学習 海外と日本の医療制度について調べること。 

２ 
授業内容 病院の沿革  

事前・事後学習 日本の病院の特徴について復習すること 

３ 
授業内容 医療の歴史  

事前・事後学習 医療の歴史について復習すること 

４ 
授業内容 病院の目的と機能 レポート② 小テスト（1） 

事前・事後学習 特定機能病院、地域医療支援病院の承認要件について調べること。 

５ 
授業内容 医療の質管理 レポート③ 

事前・事後学習 医療の質の内部評価、外部評価について調べること。 

６ 
授業内容 病院組織 診療部門 看護部門 

事前・事後学習 各部門の役割と機能、診療報酬の入院料とのかかわりついて復習すること。 

７ 
授業内容 病院組織 副診療技術部門 小テスト（2） 

事前・事後学習 各部門の役割と機能、診療プロセスとチーム医療について復習すること。 

８ 
授業内容 病院組織 医療支援系事務部門 

事前・事後学習 チーム医療、地域医療を評価する診療報酬について復習すること。 

９ 
授業内容 病院組織 運営管理系事務部門 レポート④ 

事前・事後学習 DPC算定における各係数について調べること。 

１０ 
授業内容 病院組織 施設管理・環境整備部門 

事前・事後学習 各部門の役割と機能、施設基準について復習すること。 

１１ 

授業内容 病院組織 委員会制度 レポート⑤ 

事前・事後学習 
法令に基づき設置される委員会、診療報酬算定において必要な委員会、院内運営上必

要な委員会等について調べること。 

１２ 
授業内容 リスクマネジメント（グループワーク） 

事前・事後学習 医療機関におけるリスクの特徴について考えること。 

１３ 
授業内容 病院におけるデータの活用 

事前・事後学習 医事統計の主用統計指標について復習すること。 

１４ 
授業内容 病院会計 

事前・事後学習 病院の財務会計と管理会計、原価計算について復習すること。 

１５ 
授業内容 病院における人間関係のマネジメント 

事前・事後学習 医療機関において事務職員に期待される役割と展望についてまとめる。 

 

 


